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Présentation de Cogilog

 Éditeur de logiciels de gestion, Cogilog propose une gamme complète et intégrée de 

logiciels conçus pour Mac et disponible sur Mac et PC
 Comptabilité

 Gestion commerciale 

 Paie & RH 

 Déclarations fiscales (liasses fiscales, TVA…)

 Éditeur leader sur le marché des logiciels de gestion sur Mac
 > 10 000 entreprises clientes

 > 300 cabinets comptables clients dans toute la France

 Organisme de formation reconnu

 Organisme certifié QALIOPI depuis 2021

 Équipe interne de consultants formateurs experts des métiers de la comptabilité, de la 

gestion et de la paie
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Synchronisation des logiciels de gestion
De quoi parle t-on ?
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 Au fur et à mesure du développement de l’infrastructure informatique 

d’une organisation, le besoin de synchroniser les données devient de 

plus en plus stratégique.

 En matière de gestion commerciale, les sources de données peuvent 

être multiples 

 Site internet de prise de commande

 Logiciels de caisse

 Logiciels de gestion tiers

 Logiciels de gestion du catalogue article (PIM)

 Logiciels de gestion de stock / d’entrepôt / livraison

 Fichiers divers (excel, csv…)

 ….

 Afin d’assurer la cohérence administrative et comptable, la solution la 

plus fréquente consiste à centraliser les données dans une unique 

plateforme de Gestion Commerciale / facturation… 

 … en évitant au maximum les ressaisies d’informations redondantes

Base de données de 
Gestion Commerciale
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Synchronisation des logiciels de gestion
Les principales difficultés métiers rencontrées (1/3)
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 L’hétérogénéité des référentiels

 Les valeurs à synchronisées sont organisées différemment (ex : adresse sur 1 champ ou découpé entre n° et voie)

 Les valeurs fermées sont codées de manière différentes (ex : code pays en norme ISO, en Français ou en anglais)
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Synchronisation des logiciels de gestion
Les principales difficultés métiers rencontrées (2/3)
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 Des clés uniques et différentes entre les logiciels

 L’ID d’un client dans un logiciel est souvent chronologique…

 … et ne peut techniquement pas être le même entre plusieurs logiciels qui ont chacun leur propre suite logique
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Synchronisation des logiciels de gestion
Les principales difficultés métiers rencontrées (3/3)
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 L’ordre de priorité : que est le logiciel qui a « raison » pour chaque flux de données

 Le client change son adresse ou son numéro de téléphone dans son espace client 

 Le tarif d’un produit est de 100 dans la commande reçue mais de 90 dans l’outil de gestion commerciale…
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Synchronisation des logiciels de gestion
Les principales difficultés techniques
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 Les outils d’exploitation des données varient en fonction des logiciels 

 Pas de fonction d’export possible

 Fonction d’export manuel des données tables par tables

 Fonction d’export manuel de toutes les données

 Accès à la base de données en lecture et/ou en écritures

 Fonction d’export automatique à fréquence régulière

 Webservices / API pour interroger la base de données et synchroniser à fréquence régulière

 Les différents logiciels à synchroniser peuvent être soumis à des droits d’accès différents

 La personne en charge du pilotage de la synchronisation doit bien avoir les droits d’accès pour exporter/importer les données

nécessaires à la synchronisation

 Si la synchronisation est effectuée par une tache planifiée, le service doit pouvoir accéder aux données

 Parfois, certaines clés uniques / ID ne sont pas exportables ou pas visibles des utilisateurs

 Si les logiciels sont installés sur des infrastructures différentes (web, local), la synchronisation doit permettre d’échanger 

des données de manière sécurisée

 Clés de sécurité pour accéder aux webservices

 Accès FTP / SFTP sécurisés

 Accès au réseau interne protégé par un VPN pour les infrastructures en local

 …
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Cas de figure #1 : import / export de fichier
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 La plus part des logiciels de gestion permettent d’exporter et d’importer les données de référentiel (clients / produits)

 L’import/export des pièces commerciales (devis / factures) est également possible mais souvent plus délicat

 Les données de référentiel doivent préalablement avoir été synchronisée (les clients et produits doivent exister)

 Le traitement des remises, des taux de TVA, des frais de livraison peut varier d’un logiciel à l’autre
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Cas de figure #2 : les modules de synchronisation (Cadratin / 
PrestaShop / Shop Application)
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 L’éditeur Cogilog propose un module de synchronisation avec l’ERP Cadratin à destination des imprimeurs et avec les 

CMS de site internet e-commerce PrestaShop et Shop Application

 Le connecteur natif permet

 De créer les produits sur le site internet ou de mettre à jour les stocks et les tarifs sur le site web

 De remonter les commandes du site internet dans le logiciel de gestion commerciale Cogilog Gestion
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Cas de figure #3 : nouvelle fonctionnalité
d’import automatique
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 Le service d’import de données permet de définir une routine d’import automatique de fichiers de données dans 

Cogilog Gestion. 

 Lors de l’import de pièces commerciales, la numérotation augmente automatiquement

 Le ’service d’import’ intègre automatiquement les fichiers déposés dans le répertoire d’import et l’intègrent dans le logiciel 

Cogilog Gestion
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Synchronisation des logiciels de gestion
« Check List » avant de se lancer dans un projet de synchronisation
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❑ Pour chaque famille de données à synchroniser, effectuer un tableau de correspondance des données à synchroniser

❑ En cas de non-correspondance exacte entre plusieurs données, préciser ce qui doit être fait lors de la synchronisation

❑ Identifier les clés/identifiants qui peuvent risquer de s’écraser lors d’une synchronisation (ex : numéro de facture) et 

définir les règles de gestion préventives (ex : la numérotation des factures est pilotée par 1 outil unique)

❑ Pour chaque famille de données à synchroniser, et pour chaque « couple » de logiciels à synchroniser, lister les flux de 

synchronisation possibles (ex : mise à jour d’une fiche client du logiciel A vers le logiciel B)

❑ Pour chaque logiciel à synchroniser, identifier précisément les possibilité d’import/export des données et les 

possibilités d’automatisation de la synchronisation

❑ Prévoir un environnement de test pour ne pas réaliser les essais de synchronisation directement en production

❑ Définir un responsable technique en charge de la surveillance des synchro et du contrôle des logs
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Contacts

Vous souhaitez en savoir davantage sur les solutions Cogilog ?

contact@cogilog.com
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